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Voorwoord

In 2019 neemt evenals in 2018 de vraag naar kinderopvang bij Kids2b toe en wordt aan
in totaal 2854 kinderen opvang geboden. Op een aantal locaties ontstaat een korte
wachtlijst die op de meeste locaties ook weer snel kan worden opgeheven.

Landelijke en regionale ontwikkelingen zijn uiteraard ook van invloed op het beleid
van Kids2b. Kids2b neemt een standpunt in over de landelijke discussie over de Stints.
In goed overleg met de Centrale Ouderraad besluit Kids2b te stoppen met het vervoer
van kinderen per Stint en start een pilot met elektrische bakfietsen. Voor de lange
afstanden blijft de taxi het vervoersmiddel. Kids2b ondervindt ook hinder van de
toeslagproblematiek van de Belastingdienst. Het betekent veel extra overleg en een
hoger debiteurensaldo.

Regionaal is de aardbevingsproblematiek van invloed. Kids2b is betrokken bij alle
versterkingstrajecten. Het vraagt veel tijd en investeringen. Daartegenover staat dat
we in 2019 op 6 locaties verhuizen naar prachtige en duurzame gebouwen. Op 4
locaties verrichten we de starthandeling voor nieuwbouw. Kids2b waardeert de
financiéle investeringen van NAM en gemeenten.

De dagelijkse inzet en betrokkenheid van medewerkers is voor de opvang van
kinderen en daarmee hun ouders van groot belang. De Raad van Toezicht en de
directeur-bestuurder spreken ook op deze plaats hun oprechte waardering uit voor de
inzet en flexibiliteit van al onze medewerkers.

LENIE VAN DER WERF

Directeur bestuurder




kste resultaten

IN 2019

1. Het 1e nieuwe pedagogisch speerpunt: voeding en

bewegen wordt goed zichtbaar op de locaties. In
samenwerking met het Alfacollege stimuleren 5 leerlingen
het bewegen van kinderen op een aantal grote BSO-locaties.
Met verschillende activiteiten, o.a. een Kikkerexpres wordt

het 2e speerpunt taal geintroduceerd.

2. Ouders beoordelen de kinderopvang van Kids2b met

gemiddeld een 7.7.

3. Gemeenten besluiten, mede op basis van landelijk beleid,
om de uren voor Peuteropvang uit te breiden naar 16 uur per
week. De gemeenten Delfzijl, Appingedam, Het Hogeland,
Loppersum en het Westerkwartier vragen Kids2b om dit in

2020 uit te voeren.

4. De Peuteropvang De Kleine Vrienden in Woltersum gaat
verder onder de vlag van Kids2b. Het bestuur geeft aan dat
hun schaal te klein wordt om aan alle wettelijke eisen te

voldoen.

5. Pedagogisch medewerkers worden nog beter toegerust in
het observeren en handelen bij het gedrag van kinderen. Zijj

worden hierin gecoacht door de pedagogische coach.

6. Medewerkers worden zelf verantwoordelijk voor hun
teamroosters. Dit zelfroosteren legt de verantwoordelijkheid
meer op de locaties en past bij het nieuwe beleid van
Kids2b.

7. De actieve communicatie van Kids2b wordt gewaardeerd.
Meer dan 60% van de contacten leest de digitale nieuwsbrief

Kidsnieuws.



Voor en vroe%schoolse

educatie (VVE)

Alle kinderen die extra aandacht nodig hebben voor hun
spraak-taalontwikkeling of sociaal-emotionele ontwikkeling
kunnen een zogenaamde VVE-indicatie ontvangen via de
JGZ. Hiermee komen ze in aanmerking voor extra dagdelen
opvang, die worden vergoed door de gemeente. In 2019
volgen 182 kinderen met een VVE-indicatie extra dagdelen

opvang bij Kids2b.
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Gemeenten Nantal kinderen

Appingedam 47
Delfzijl 05
Loppersum 14
Groningen (Ten Boer) 9
Het Hogeland 17
Westerkwartier 0
Totaal 182
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Bij 23 kinderen worden individuele observaties uitgevoerd. Bij
een aantal kinderen wordt in goed overleg met logopedie,
jeugdverpleegkundigen, het Vroeg Erbij Team van MEE een
passend traject gestart. Kids2b heeft een belangrijke vroeg

signalerende functie.




Gemeenten

APPINGEDAM | De BSO Olingertil wordt uitgebreid naar 66 kindplaatsen. De nieuwe taalklas
in OPwierde wordt voorbereid en zal in 2020 starten.

DELFZIJL | In Farmsum, Spijk en \Wagenborgen wordt de starthandeling verricht voor een
nieuw te bouwen kindcentrum. In \Woldendorp is na de officiéle opening goed zichtbaar hoe
kinderopvang en onderwijs in de praktijk kunnen samenwerken.

GRONINGEN | Wethouder Carine Bloemhoff brengt een inspirerend werkbezoek aan de
locatie in Ten Boer en verricht de starthandeling voor het grote nieuwe kindcentrum dat in
2020 wordt opgeleverd.

Omdat er te weinig belangstelling is voor BSO-opvang in Ten Post wordt deze locatie in het
voorjaar van 2019 gesloten.

HET HOGELAND | In het nieuw geopende kindcentrum de Linde in Eenrum wordt naast de
kinderopvang en het onderwijs ook onderdak geboden aan de bibliotheek, de logopedist en
JGZ

VCPONG beéindigt het huurcontract voor de ruimte in de school in Sauwerd waarop Kids2b
helaas genoodzaakt is de Peuteropvang in Sauwerd te sluiten.

Het eerste jaar Schathuis in Uithuizermeeden verloopt heel goed. De kinderen en ouders
voelen zich thuis bij de visie en de sfeer van Het Schathuis. Bij de start in het najaar 2018
biedt Kids2b opvang aan 5 kinderen. In 2019 is dit aantal al 43. De buitenruimte wordt
opnieuw ingericht met o.a. de aanleg van een speciale babytuin.

De BSO-kinderen in Winsum kunnen na een grondige aanpak van het pand voortaan
kiezen: ontdekken in een echt laboratorium, knutselen in atelier met een grote
knutselcollectie, toneel spelen in het huistheater of gezond koken met de kok.
In Zuidwolde wordt het nieuwe kindcentrum Groenland geopend
waar Kids2b samen met de 2 scholen wordt gehuisvest.

LOPPERSUM | De kinderen in Middelstum, Loppersum
en Stedum verhuizen naar de prachtige nieuwe
kindcentra met uithodigende buitenruimten.

WESTERKWARTIER | Over de kleine locatie in
Ezinge vindt constructief overleg plaats met het
dorpshuis en de basisschool.



Werkbezoek aan Kids2b
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“Tk heb i} alfi&d vanuit wij vorige functies betrokken %evoeld b

het mooie Gromnﬁcr Ommeland. Tk ben er van onder de indruk
wat hier gebeurt en dat Kids2b op haar locaties in de IKC's met
het omierm&s ho%e kwaliteit kan bieden ondanks de lasﬁge

omsfandiﬁhellm waar ze mee te maken hebben”

Deze uitspraak doet Felix Rottenberg, als voorzitter van de grote
Brancheorganisatie Kinderopvang, na afloop van het werkbezoek aan Kids2b op
basis van gesprekken op locaties en met vertegenwoordigers van gemeenten.




Raad van toezicht

De Raad van Toezicht van Stichting Kids2b bestaat
op 31 december 2019 uit vier personen

De heer P.M.J. de Goede, voorzitter

Mevrouw T. Arends

Mevrouw M. Langen

Mevrouw J.I. Westera
Er wordt een forfaitaire (onkosten)vergoeding betaald.
De heer R.J. Renken treedt af. Kids2b is hem zeer

erkentelijk voor zijn betrokken en deskundige inbreng

van zijn financiéle kennis voor de organisatie.

In 2019 belegt de Raad van Toezicht 6 vergaderingen waarin
naast de algemene gang van zaken de volgende thema's aan

de orde komen: het nieuwe HR-beleid, het nieuwe marketingbeleid, het GGD-proces
en het risicobeleid van de organisatie. De Raad van Toezicht stelt de begroting en
jaarrekening, inclusief accountantsverslag, vast en neemt op advies van de bestuurder
een aantal besluiten over de start of de sluiting van locaties.

In de zomer brengt de RvT een afwisselend werkbezoek aan een aantal locaties in de

westelijke regio van Kids2b.

In het kader van de Governancecode Kinderopvang evalueert de Raad van Toezicht
haar functioneren. Aan de orde komt: het eigen functioneren, de samenwerking met
de Directeur-Bestuurder en de rol van de raad in de omgeving van Kids2b. Besproken
wordt ook de beleidsontwikkeling, de rol- en taakverdeling, de onafhankelijke
opstelling, kennis en ervaring, competenties en randvoorwaarden voor de raad. De
raad besluit om in het voorjaar van 2020 een externe evaluatie te organiseren.



Centrale ouderraad

De centrale ouderraad (COR) bestaat uit 4 leden en komt eens

per kwartaal bijeen. In goed overleg worden de volgende
onderwerpen besproken: de stand van zaken voedingsbeleid,
wel of geen verplichte vaccinatie en het verbeteren van de
ouderbetrokkenheid d.m.v. digitale polls. De marketeer geeft
een toelichting op het klanttevredenheidsonderzoek. Na een
toelichting op de begroting stemt de COR in met de

oudertarieven voor 2020.

Onderncmin%sraad

De ondernemingsraad bestaat uit 5 leden en komt maandelijks
bijeen. Naast de gebruikelijke punten als het ARBO-jaarplan en
de begroting is de OR in 2019 intensief betrokken bij de
invoering van het zelfroosteren en geeft hij advies op het
zelfroosteren, de HR-visie en de personeelsregeling afscheid
van medewerkers. Verder maakt de OR zich sterk voor de

herziening van het pauzebeleid.

De medewerkers

Het aantal medewerkers groeit in van 167 naar 189. 18
medewerkers behalen hun diploma voor de VVE-opleiding en 8
medewerkers ronden de 3F (taal) opleiding met succes af.
Ondanks dat er geen structureel personeelstekort is vraagt het
roosteren veel inspanning omdat de invalpool te beperkt is.
Veel medewerkers genieten in het najaar van de actieve
personeelsdag en nieuwe medewerkers bereiden samen met

een kok in het Schathuis hun eigen welkomstdiner. De sfeervolle

eindejaarsbijeenkomst met de catwalk van nieuwe

bedrijfskleding wordt goed bezocht.



Nantal kinderen
2018 2019

Dagopvang 576 612
Peuteropvang 1084 1005
Buitenschoolse opvang 1033 1102
Gastouderopvang 426 425

Ongeveer 300 kinderen maken gebruik van meerdere opvangsoorten




